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DE | MINISTRO DE HAGIENDA Y PRESIDENTE COMITE SISTEMA DE EMPRESAS DE CORFO

A 1 SEGUN DISTRIBUCION

El Minislerio de Hacienda y ol Comité Sistema de Emprosas de CORFO (SEP) han considarado necosaria Impartir los
crilerios y procedimientos gque debon observar las Emprosas Piblicas y aquellas en que ¢l Estado tiena parficipacian
mayoriiara en su capital o designa a la mayara da ‘os mismbres da su Directoria o Consejo, on los procoscs de
nogociacion colectiva qua deban enfrentar, como asimismo on dlgunas politicas de personal.

No obstanta que cada una de las Empresas tiene caracteristicas propias quo inclden en esta maters, como son los
niveles histdricos de remuncraciones y las expoctativas que s forman Jos respeciivos sindicates, es manostar [ijar
critrios ¥ poliicas comunes a las negociaciones coledivas que serdn vinculantes para los Directorigs.

En los punlos siguientes se indican los aspectos mas relevantes que daberdn obsarvar las releridas Empresas al
negoclar colectivamants o establecer sistemas da remuneraciones:

I SINGULARIDAD DE LA EMPRESA

Lo Empresa es un ente singular, inserta en una realidad regional y lorma parta de una Industria que la es propia,
Por lo tanta no pueden pactarsa ramuneraciones ni bansficios que no den cuenta de la realidad de cada BITPresa,
En consecuencia, o5 un pardmetro relevante para negociar los salarios o remuneraciones altemativas de la
Re0itn en que se encusntre la empresa, debidaments ajustados por fa tasa de rotacidn efectiva de la misma, en
estamantcs, funciones o especialidades similares.

Il.  COSTOS REALES DE CADA NEGOCIACION

Los costos Iotales del nueve Coniralo Colectiva products de la negaciacion que se lave & cabo, no puede
exceder el 1% real anusl respecto del Contrato Colectivo vigante proyectado del estamento que negocia,
porcentaje que debe estar asaciado & incrementas efectives da 3 productividad ds I emproasa, de |o conlrario
560 52 deben mantener los costos lsborales en téminos raales. Esta dizposicion rige de igual manera pars al
SECIOr QUe No Negocis y &l estamento elecutivo,

. FINANCIAMIENTO DE LA NEGOCIACION COLECTIVA

=i financzmiento no debe afectsr el traspaco de uilidzdes al Fiseo o reparta de dividendos 2eq0n sea &l caso,
programado en el plan estratégico yio en &l presupuesto vigente de cada empresa.
El valor presente del costo tolal anualizedo de cada nagociacion, considerando & costo total da 1 planilla, no

pueds compromeler de manera relevants &l patrimonio d2 k2 empress.
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CAPACITACION

Pueden convenirse programas o planes de capacitaciin dal personal ligados al cumplimientn de los planas
etiraldgicos de cada empresa,

REMUNERACIONES

)

b)

dj

i

Inerementos de Remuneracionest

Estos deben asociarse a mejoramiertos de productnidad, considerando altemalivas de pagos
diterenciades por garencias o dreas en que se dnide I3 empresa, de acuerdo a la contribucion quo dstas
realicen al logro da metas y resulladas ded elercicio,

Para que proceda ef reajuste da remuneraciones deben cumplirse a lo menss Jos slguientes requisitos:

*  Cumplimiano de motas asociadas aincrementos da resuffados, sea porauments do astos ltimos
o disminuciones efectivas do costos. La negociacitn colactiva doba elorgar banalicios por el
mejoramienta de resultades, matas o indicadores y en ningin casa por la mantencidn da dstos,

*  Los resultados, metas o indicadares han de tener una expresidn financiora objetiva, verilicable ¥
auditabla,

*  Las remuneraciones variables deben saro afectivamante, y no amparar o cubrir en aste concapto
compensaciones fijas o garantizadas. Se anaxa minuta refarante al fema

Estamento Ejecutive

Loa remunaraciones del estamento efecitiva daban dafinirea con anterlardac a la negacineldn caloetiva y
con indopandencia de cfa,

Los benelicios pactades en las negoclaciones colectivas no son extansivas nl pueden aplicarsa al

estamento ejecutivo. El incremanto de los costes de esto astamento tiang |as mismas imiacianas qua sa
sefialan en el punto |l precadonte.

Gratifieacion Legal

En las empresas cuyas uliidades proyectadas hicieren exigible el derecho al pago de gratificacion, se
deba Procurar apficar la allemativa que establece ¢ articulo 50 del Cédigo del Trabalo, esta as un lope

En log contratos individuales, en materia gz gralificacién, debe pactarsa 1a altemativa establecida en ol
articulo 50 del Codigo dal Trabajo,

Dotacidn de Personal
L= dotacidn de personal de cada empresa debe ajustarse a niveles de eficiencia,

Contratos a Honorarios con Personas Naturales
Las actividades o iabores que por su naturaleza impliquen un vineule de subordinacidn y dapandencia

deberan coniraiarse bajo las disposiciones dal Codiga def Trabajo y no bajo la forma de contrato 2
honorarios.

Sobre el particedar, todas lss empresas dehardn haceruna evaluaciin de o anteror e informar al SEP yio
& Hacienda, seqin comesponda, de sus esultadas.

Conlratistas y Subcontratistas
Todss aqualias empresas que apfiquen régimen d= subcontratacién de obras o S2nvicios, 0 que ejecuten
contralos con empresas de servicios 1smporanios, deben respetar y aplicar la lay que rige para takes
efecios, la cusl estd siendo complementada porun proyecto de lay que fue reciantamente aprobada por el
H. Congreso y que esta proximo 2 promulgarse.
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g)  Programas de Desvinculacidn de Personal
Los programas de desvinculacitn de personal debon ser conocidas previamenta por el SEP yio Hacienda

sequn comesponda, y contar con s awterizacin dal Ministerio de Hacienda en fa relafivo a matorias
presupuestaras y financiaras.

VI.  INDEMNIZACIONES POR TERMING DE CONTRATO

Las indemnizaciones por tming da contrate no deben sobrepasar los topes legales astablecidos en ef artioulo
163, inciso segunda y articulo 172, incisa final del Cldigo dal Trabajo. Estas limitaciones doben establecerse
de manera obligetoria e imperativa en todas las contrataciones individuales ¥ colectivas,

IO pueden establecersa en los contratos individuales o colectivos pactos de inamoviiidad de ninguna espacle y
bajo ningum thuks,

VIl. RESPONSABILIDAD SEP

El SEP serd responsable de la supenvisidn del cumpmisnto da la prasante circular en aquellas Empresas cuyo
nombramienio del Directorio o Consejo le comsponda, o a las cuales les presta asesorla Wenica,
Fn Il vitud, las citndas Empresas, tros misas astes dol vencimienia del respectiva Instrumanta ealoclive vigento

deberd informar de tal cirunstancia a dicho Comitd, el que podrit solicitar 1oda la informacidn qua eslime
perinania sobre I materda,

VIll.  INSTITUTOS CORFO

Los critarios y procedimisnios que preceden también se aplicardn obligatoriaments a los denominadas “Institutos
CORFQ" (Corparaciones de Derecho Privada) que 5@ rigen por fa Ley N*18.701.

IX.  VIGENCIA

a5 prasantes instrucciones regirdn a partir da tatotal tramitacian de la presenta Circulary miantras no se dicien
nuavas narmas sobre Iy materia,
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MATERIA: SISTEMAS DE REMUNERACIONES VARIABLES PARA EJECUTIVOS

1]

2]

Y TRABAJADORES DE EMPRESAS PUBLICAS

El Ministeric de Haclenda y el Comité Sistema de Empresas de CORFO (SEP) han
estimado pertinenie emitir criterios y lineamientos especificos respecto de los sistemas de
remuneraciones variables que adopten las empresas piblicas, en caso que los respectivos
Directerios consideren opostuna implerentar un sistema de este tipo,

Un sislema de remuneraciones vaniables debe estar crientada & generar rasultados que
estan alineados con las declarasiones fundamentales de la organizacion, cumplir con las
promesas relativas a las condicionos de satislaccidn de los clientes, ser coherenta con los
procescs inlernos, apoyar la creacidn de valor agregado en la empresa a través de

aumentar la productividad y, finalmente, aumentar las utilidades y |a rentabilidad de
ésia,

Es importante resaltar que un sistema de remuneraciones equitativo, que permita entregar
las incentivos que se2an coherentes con las matas estratégicas de la organizacidn, requisre
contar préviamenle con un disefio organizacional que partiendo de un proceso de
planificacidn estralégica genere un sistema de cargos y de evaluacidn de cargos lo mds
objetivo posible y qua sea reconocido y validado por las partes, Lo antarior, permile genarar
un sistema de remuneraciones e incentivos coherente que se refuerza con 1a definicicn de
un sisfema de evaluacion del desempedo. .

Por tanio, las remuneraciones variables han de estar relacionados tanto con
indicadores de resultados econdmicos de la empresa como de desempefio individual,

Para eslos efeclos se entenderd por remuneracion variable aquella componente de la renta
total que esta relacionada directsmente con algin resultado medible v que, por 1o tanto,
varle en luncién de los resuliados obtenidos.

Para que el sistema de remuneraciones variablas premia la consecucidn da los intereses de
la empresa, es necesarno que los indicadores definidos comespondan 2 Ios factores claves
da éxilo de la empresa e impliquen agregacidn de valor a la emprasa.

En ia eleccion de los indicadores se deberd considerar lo siguienta:
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a) Que los indicadores sean cuantitatives v que tengan o permitan deducir una EXpresiin
ohjgtiva y medible,

) Que la empresa cuente con sislemas de informacidn que permita medir con
precision esos indicadoras,

¢) Que los valores de los indicadores sean varificables y auditablos.

d) Que diches indicadores sean congruentas con los objetivos y metas de la empresa,
acordadas con al SEP,

e) Que haya relacion entre los cargos a ser relribuidos y el comportamiento de los
indicadores, de acverdo a la responsabilidad y/o ingerencia en éstos, en una parte
imporiante da la remuneracién variable.

4) Es importante destacar que los factores claves elegidos come Indicadores do cumplimients
da los objetivos propuestos, deben estar Bbres de elementos ajencs a la gestidn de la
empresa o aspecios cuyo cumphimierto lleve a una gestidn enfocada al corto plazo en
desmadro del mediano y largo plazo,

&) Coma elementos importantes on un sistema do incentivos cabe dostacar loa siguiontos:

a} El éxito de un sistema de incantivos surge cuando se logra hacer coincidir las
interases de ka empresa con los intereses de los trabajadores.

b) Es recomendable que el nimer de indicadores para cada cargo (objetivos) sea un
numero bajo.,

¢) Es recomendable que el sistema de incentivos sea o més sencillo qua se puada,
para gue sea perlectamente comprensible para el personal invelucrado.

d} Elsistema de incentivos puede ser utiizado en los distintos niveles de agregacion da
i3 empresa:

Nivel individual
Nivel grupo de trabajo
Nivel gerencia
Nivel empresa
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Es asi como pueden existir indicadores parz cada nivel de agregacidn. De esta
forma cada eargo de |a empresa; incluso aquellos que aparentemente no dispongan
de indicadores cuantitatives, como es el caso del asesor jurldico, programador
computacional, secretaria, contador, elc., se les pueda asociar con algln factor de

exito, el que en casos exiremos comespondera a los resuitados econdmicos de la
Empresa.

e} Cuantia del incentivo. Con todo, el costo total anual del incentivo no podrd
superar en promedio a 1,0 planillas mensuales.

f) Oportunidad del pago. Es recomendabla que el pago del incentivo se efectud al afio
siguiente del afio en cuestidn, después de aprobados los Estados Financieros
anuales de la empresa. No obstante, se podrd anticipar hasta un 50% del manto
proyectado, teniendo en cuenta una comprobacidn del cumplimiento parcial y
proporcional de los indicadores utiizados para la aplicacion de incentives, sin
perjuicic de |2 responsabiiidad del Directorio o Consejo de la empresa de qua se
trale.

0] Hemuneraciones variable brutas. El sistema acordado debe eslablocer sdlo

remuneraciones variable brutas yfRpor ende, no asagurar delerminades montos o
gueldos liquidos do impuastos da cualguiar tipo,

h] Es importante que el sistema de remuneraciones variables que rija on un afic
especifico, sea acordado y dado a conocer a los cargos Involucrados a principio dal
afio en cuestion,

G) El sistema de ramuneraciones variables a implantarse debe ser aprobado formalmente por
los respectivos Direclorios o Consejos, por el SEP y por &l Ministerio de Hacienda, con
anterioridad & su aplicacidn, a su comunicacidn a los trabajadores y a las comespandientes
modilicaciones de los contratos individuzles yo colectivos de trabajo. Lo anteriar, an todo
caso, suleto & que la empresa disponga del respectivo financiamiento,

7) Los montos maximos de remuneraciones variables que se deban pagar por este conceplo
daben comunicarse a Haclenda al momento de la formulacidn presupuestania dal periodo
siguienie, y seran incorporados al presupuesto vigents de cada empresa en la oportunidad
que s& conozca i grado de cumplimiento efectivo de las metas y en la medida que existen
disponibilidades presupuestarias para su financiamiento.

B) Fara el caso de los Ejecutivos, se tendrdn las siguientes parficularidades:

L
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\
- No se podrd hacer extensivo a los Ejecutivos de la empresa el sistema de incentivos
| resultante de las negociaciones colectivas de los sindicatos de a emprasa,

- La remuneracion de los Ejecutivos, incluida la renta variable mensualizads, no podrd
exceder los monios establecides en el documents “Politicas para  Seleccion,
Designacion, Evaluacion, Remuneraciones e Indemnizacionas de Ejecutivas de
Emprasas Piblicas”, esto es equivalente a la remuneracidn mensual del Presidente dal
Banco Central,
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